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«ІКО СЕЙЛЗ ІНТЕРНЕШНЕЛ НВ» (IKO SALES 

INTERNATIONAL NV) гарантує, що бітумна 

черепиця IKO («черепиця»), що поставляється 

безпосередньо компанією IKO або через 

уповноваженого дилера IKO, не міститиме 

виробничих дефектів, які можуть призвести до 

протікань упродовж строку дії гарантії. Дія цієї 

обмеженої строком гарантії починається з дати 

монтажу або щонайменше через 6 місяців після 

доставки. 

ПОВНА ГАРАНТІЯ 

 «Платинова гарантія»: у  період дії «Платинової 

гарантії»,  IKO на власний розсуд безкоштовно 

ремонтує або заміняє черепицю, якщо доведено, 

що черепиця містить виробничий дефект, який 

призводить до протікань. Максимальна 

відповідальність IKO дорівнює обґрунтованим 

витратам на заміну черепиці, яка містить дефекти 

(включно з роботою). IKO не сплачуватиме і не 

нестиме відповідальності за демонтаж металевих 

конструкцій, їх ремонт та зварювальні роботи, 

пов’язані з усуненням дефектів та пошкоджень. 

Повна гарантія: По завершенню строку дії 

«Платинової гарантії»  максимальна 

відповідальність IKO в частині, що стосується 

ремонту або заміни, становить пропорційну суму 

виключно поточної вартості черепиці 

(виключаючи роботи пов’язані з демонтажем та 

утилізацією). Вартість заміни є пропорційною 

впродовж строку дії повної гарантії 

і розраховується через зменшення обґрунтованої 

вартості заміни матеріалів на щомісячні 

коефіцієнти зменшення на певний вид черепиці за 

кожен місяць її установки. Сума зменшення, 

розрахована за останній період, додається до суми 

зменшення, розрахованої за перший період. 

Таблиця періодів і коефіцієнтів зменшення 

наведена нижче. 

УМОВИ 

Перелічені тут умови гарантії застосовуються 

виключно до черепиці, встановленої на дахах 

нахилом > 20 °. Ця гарантія поширюється на дахи з 

нахилом 15 °–20 °, якщо застосовується технологія 

укладки покрівельного килиму, що описана 

в інструкції IKO з використання. 

Уся черепиця (за винятком черепиці виду 

Armourshield Plus, яка містить плівку, що, 

відшаровуючись, розкриває самоклеючу 

герметизаційну смужку), містить фабрично нанесену 

герметизаційну смужку, і до моменту її повної 

герметизації її слід тримати на  сонячному світлі за 

достатньої температури поверхні впродовж 

декількох днів. Для вітряних зон і дахів з нахилами 

понад 60 ° потрібні спеціальні процедури 

герметизації і вбивання цвяхів. Черепиця, 

встановлена восени або взимку, може  

герметизуватися лише наступної весни. У черепиці, 

температура поверхні якої не була витримана на 

достатньому рівні, або герметизаційні смужки якої 

забруднені сторонніми речовинами, або які 

неправильно прибиті цвяхами, герметизація може не 

відбутися. Відсутність герметизації за таких 

обставин не є виробничим дефектом. У випадках, 

коли IKO визначає, що термічна герметизація не 

відбулася через дефекти виготовлення черепиці, IKO 

оплатить вартість зруйнованої черепиці дилера 

і обґрунтовану вартість ручної герметизації 

негерметичної черепиці, що залишилася на даху 

будівлі. 

Черепиця повинна бути встановлена в суворій 

відповідності з правилами вентиляції і процедур, 

викладених у інструкції IKO з використання. 

 

ДІЯ ЦІЄЇ ГАРАНТІЇ НЕ ПОШИРЮЄТЬСЯ НА 

ЧЕРЕПИЦЮ, ВСТАНОВЛЕНУ В ІНШИХ 

КРАЇНАХ 

Дії по виникненню гарантійного випадку.  

Заявки на ремонт або заміну за цією гарантією 

повинні подаватися в письмовій формі на адресу 

«ІКО СЕЙЛЗ ІНТЕРНЕШНЕЛ НВ»: Бельгія, Хам, 

3945, промислова зона Рейвеншут, 3815 (I.Z. 

Ravenshout 3815, 3945 Ham, Belgium) упродовж 

30 днів після виявлення будь-якого виробничого 

дефекту, що призводить до протікань. До письмової 

заявки має додаватися підтвердження дати продажу 

і подання заявки, а також зразок, що свідчить про 

передбачуваний дефект, який призвів до протікання 

води. 

ОБМЕЖЕННЯ 

1. Ця гарантія застосовується лише тоді, коли 

протікання води виникає внаслідок дефектів 

виготовлення черепиці, а не з будь-яких інших 

причин. Наприклад, ця гарантія не застосовується, 

коли протікання води є наслідком: 

• неправильного монтажу черепиці відповідно до 

друкованих інструкцій IKO; 

• дії блискавки, шторму, граду, торнадо, 

землетрусу, пожежі, вибуху, повені або падіння 

твердих предметів на дах; 

• внесення змін до покрівлі після початкового 

монтажу черепиці; 

• встановлення або розміщення предметів на 

покрівлі, в тому числі антен, вивісок, 

водонапірних башт, корпусів вентиляторів, 

обладнання для кондиціонування і телевізійних 

антен; 

• осідання, викривлення, руйнування або тріщин 

настилу даху, стін або фундаменту внаслідок 

будь-яких дефектів матеріалу, що 

використовується як основа покрівлі, або руху 

на даху,  і т.п. 
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• недостатньої вентиляції приміщень горища або 

стікання води з покрівельного покриття чи 

відсутності достатнього повітряного простору 

між настилом покрівлі та ізоляцією. Вентиляція 

повинна забезпечувати вільний прохід повітря 

з нижнього боку настилу покрівлі, від нижньої 

поверхні до найближчого конькового брусу. 

Чиста площа природної вентиляції повинна 

становити 1/300 від утепленої площі приміщень 

горища; 

2. До того ж IKO не нестиме відповідальність за: 

• Будь-які зміни кольору або відтінку. 

• Будь-які зміни зовнішнього вигляду черепиці 

через вивітрювання, що не призводить до 

протікання. 

• Будь-які витрати на ремонт або заміну черепиці, 

на які IKO не давала попереднього письмового 

дозволу 

 

3. IKO не нестиме відповідальності у випадку, якщо 

матеріал заміни відрізнятиметься за кольором від 

оригінального виробу внаслідок його зміни або дії 

природних атмосферних впливів. 

 

4. На черепицю виду Monarch APP гарантія дається 

в разі її застосування на невентильованих дахах на 

строк дії «Платинової гарантії». Повна гарантія 

застосовується лише до належним чином 

провітрюваних дахів, як зазначено в п. 1. , 

з нахилами > 20 °. 

5. Ця гарантія не передбачає жодної 

відповідальності IKO за будь-які випадкові або 

непрямі збитки, спричинені дефектами черепиці. 

6. Ця гарантія надає певні конкретні юридичні права 

проти IKO і не заміняє собою жодні гарантійні 

права, які можуть застосовуватися до інших 

сторін. Ніхто, в тому числі представники IKO, за 

жодних обставин не може змінювати умови цієї 

гарантії. Представники IKO не мають 

повноважень брати на себе додаткові 

зобов’язання або відповідальність від імені IKO. 

ЗАСТОСОВНЕ ЗАКОНОДАВСТВО 

Ця гарантія діє лише в країні та стосовно дилера, 

який уповноважений представляти компанію IKO за 

цією гарантією. Ця гарантія регулюється 

законодавством Бельгії. Суди Гасселта, Бельгія, 

мають виключну юрисдикцію над будь-якими 

суперечками щодо цієї гарантії. 

 

ТАБЛИЦЯ ПЕРІОДІВ І КОЕФІЦІЄНТІВ ЗМЕНШЕННЯ 

Вид черепиці 

Період повної 

гарантії 

(місяці) 

Період 

зменшення 

(місяці) 

Коефіцієнт 

зменшення 

(на місяць) 

Період 

зменше

ння 

(місяці) 

Коефіцієнт 

зменшення 

(на місяць) 

Повна 

гарантія 

(роки) 

«Платинова 

гарантія» 

(роки) 

Cambridge Xtreme 

9,5°® 
360 1–180 1/225 181–360 1/900 30 15 

Cambridge Xpress® 300 1-180 1/225 181-300 1/600 25 15 

Monarch® 300 1-180 1/225 181-300 1/600 25 10 

Monarch®-Diamant 300 1–180 1/225 181-300 1/600 25 10 

Armourshield PLUS®® 240 1-120 1/150 121-240 1/600 20 10 

Diamantshield® 240 1-120 1/150 121-240 1/600 20 10 

Armourglass PLUS® 240 1-120 1/150 121–240 1/600 20 10 

Victorian PLUS® 240 1-120 1/150 121-240 1/600 20 10 

Diamant PLUS® 240 1-120 1/150 121-240 1/600 20 10 

Superglass® 180 1-120 1/150 121-180 1/300 15 5 

Superglass®-Biber 180 1-120 1/150 121-180 1/300 15 5 

Superglass®-Hex 180 1-120 1/150 121-180 1/300 15 5 

ПРИКЛАД: повернення для черепиці  виду Monarch через 192 місяці = 100 % - (180/225 + 12/600) = 18 %. 
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